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REGISTRO DE PROVEEDOR 

1.- Entregar la documentación necesaria en la Dirección General de Adquisiciones. 

2.- Enviar correo electrónico a adrian.lopez@haciendasonora.gob.mx solicitando su contraseña de 

primer acceso. 

3.- Recibir mensaje de correo electrónico en el buzón indicado en la documentación entregada en el 

paso 1. 

4.- Utilizar la contraseña recibida en el mensaje del punto anterior, con la finalidad de acceder al 

portal por primera vez. 

5.- Al acceder por primera vez, se solicita capturar una contraseña personalizada, misma que al 

finalizar queda registrada para la validación de futuros accesos. Ver sección Actualización de 

Contraseña, a partir del paso 2. 
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ACCESO A PORTAL 

1.- Acceder a la URL siguiente: 

https://facturarecepcion.siiafhacienda.gob.mx/Usuario/Cuenta/Login  

2.- Capturar RFC completo, su clave de acceso (contraseña) y seleccionar Acceder: 

 

  

https://facturarecepcion.siiafhacienda.gob.mx/Usuario/Cuenta/Login
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NOTA: En caso de capturar incorrectamente la contraseña o el RFC, el sistema muestra uno de los siguientes 

mensajes, respectivamente: 
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3.- En caso de capturar los datos correctos, el sistema muestra la pantalla principal: 

 

A partir de ella, podrá acceder a las diferentes opciones de menú que se indican en las siguientes 

páginas. 

NOTA: Para regresar a la pantalla principal, desde cualquier menú, deberá seleccionar el icono 

con el logo de Secretaría de Hacienda, ubicado en la parte superior izquierda de la pantalla. 
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CONSULTAR CFDI 

1.- Una vez que se ha accedido al sistema, seleccionar del menú CFDI, la opción Consultar CFDI: 

 

 

2.- Seleccionar el número de proveedor a consultar y los criterios de búsqueda que faciliten 

localizar los registros de los CFDI a consultar y seleccionar la opción CONSULTAR CFDI: 

 

3.- Lo anterior indica al sistema que inicie la búsqueda y se genera el resultado en pantalla: 

 

NOTA: Es obligatorio capturar un rango de fechas para realizar la búsqueda. Dicho rango no 

deberá exceder de 90 días. 
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CARGAR CFDI 

1.- Una vez que se ha accedido al sistema, seleccionar del menú CFDI, la opción Cargar CFDI: 

 

2.- Seleccionar el número de proveedor, capturar los folios de la Orden de compra (Pedido) y del 

Documento de Mercancía, indicar la ubicación de los archivos XML y PDF en los respectivos 

botones (SELECCIONE, izquierda para el XML y derecha para el PDF) y seleccionar la opción 

CARGAR CFDI: 

 

3.- Si todos los datos son correctos, el sistema mostrará el mensje siguiente: 

 

NOTA: En caso de que algún dato sea incorrecto o la factura tenga algún inconveniente, el sistema 

muestra el respectivo mensaje. En estos casos se recomienda revisar la sección Mensajes de error 

frecuentes ubicada en la parte inferior de la pantalla principal. 
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CARGAR CFDI CON REP 

1.- Una vez que se ha accedido al sistema, seleccionar del menú CFDI, la opción Cargar CFDI: 

.  

2.- Seleccionar el número de proveedor, indicar la ubicación de los archivos XML y PDF en los 

respectivos botones (SELECCIONE, izquierda para el XML y derecha para el PDF) y seleccionar la 

opción CARGAR CFDI CON REP: 

 

3.- Si todos los datos son correctos, el sistema mostrará el mensje siguiente: 

 

NOTA: En caso de que algún dato sea incorrecto o la factura tenga algún inconveniente, el sistema 

muestra el respectivo mensaje. En estos casos se recomienda revisar la sección Mensajes de error 

frecuentes ubicada en la parte inferior de la pantalla principal. 
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ACTUALIZACION DE CONTRASEÑA 

1.- Una vez que se ha accedido al sistema, seleccionar del icono del usuario, la opción Contraseña: 

 

2.- Capturar la nueva contraseña en los dos campos, cumpliendo con los requisitos indicados en el 

recuadro gris de la parte superior y seleccionar Guardar: 

 

3.- Si los datos son correctos, el sistema muestra, por unos segundos, el mensaje siguiente:  

 

4.- Y se muestra la pantalla principal: 
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MENSAJES DE ERROR FRECUENTES 

1.- Una vez que se ha accedido al sistema, desplazarse a la parte inferior de la pantalla, hasta 

localizar el apartado denominado Mensajes de error frecuentes, en el que se muestran los errores 

más comunes y su posible solución: 

 

NOTA: En caso de no localizar el mensaje de error específico, favor de enviar mensaje de correo 

electrónico a mesadeayudaingresos@sonora.gob.mx, anexando la mayor información posible del 

caso, incluyendo: 

 Descripción del Reporte 

 RFC 

 Nombre completo del proveedor 

 Número de proveedor 

 Orden de Compra o Pedido 

 Documento de Mercancía 

 Archivos de CFDI 

 Copia de pantallas, en caso de reportar algún mensaje 

mailto:mesadeayudaingresos@sonora.gob.mx

